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ВВЕДЕНИЕ 

 
Модульная рабочая программа составлена на основе Государственного 

образовательного стандарта по соответствующей специальности, рабочих учебных 
планов и примерной программы по данной дисциплине. В нее входят все 
дидактические единицы,  предусмотренные Государственным образовательным 
стандартом. 

Соотношение количества часов аудиторных занятий и самостоятельной работы  
соответствует рабочему учебному плану, утвержденному ректором университета. 
В программе перечислены темы, которые выносятся на самостоятельное изучение. 
Перечень таких тем с указанием  количества часов включен в таблицу 
«Содержание дисциплины». Вопросы по темам самостоятельной работы 
использованы при проведении рубежного и выходного контролей. 
 

 
1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Цель данной дисциплины – ознакомить студента с целями, задачами, 

функциями, методам и принципами коммерческой деятельности в 
производственной сфере и сфере обращения. 

Задачи дисциплины – научить студента основам коммерческой 
деятельности, методам исследования рынка, методам планирования и анализа 
коммерческой деятельности на предприятиях и в сфере товарного обращения. 

Студент должен знать: методологические основы коммерческой 
деятельности. 

Студент должен: 
- усвоить цели, задачи и принципы коммерческой деятельности; 
- уметь исследовать товарные рынки;  
- владеть методами планирования и анализа коммерческой 

деятельности; 
- владеть основами организации коммерческой деятельности. 
 

2. ИСХОДНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ К ПОДГОТОВЛЕННОСТИ 
СТУДЕНТОВ 

 
Дисциплина «Технология коммерческой деятельности» состоит из 3 

модулей: 
1- Общая теория коммерческой деятельности; 
2- Коммерческая деятельность предприятия в сфере обращения; 
3- Торгово-посредническая деятельность. 



Модули 1, 2 и 3 изучаются в 6-м семестре 3-го курса. После окончания 6-го 
семестра сдается экзамен. 

При изучении 1, 2 и 3 модулей исходными служат знания, полученные в 
ходе изучения курсов: экономической теории, аграрной политики, экономики 
сельского хозяйства, рынков продовольственных товаров. Приступая к изучению 
дисциплины, студент должен знать основные экономические законы, состав и 
классификацию средств предприятия и источников образования этих средств, 
состав и результаты хозяйственных процессов, показатели рентабельности 
предприятия. 

 
3. СОДЕРЖАНИЕ И МЕТОДИКИ ВХОДНОГО КОНТРОЛЯ 

 
По дисциплине «Технология коммерческой деятельности» входной 

контроль проводится в 8-м семестре. Этот вид контроля позволяет проверить 
исходный уровень студента и его готовность к изучению данной дисциплины. 

Входной контроль проводится на первом практическом занятии в форме 
письменного опроса. Контрольные вопросы (прил.1) подразумевают краткий 
ответ, на проведение входного контроля отводится 20 минут. Максимальный 
рейтинг входного контроля – 10 баллов. 

 
4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ « ТЕХНОЛОГИЯ КОММЕРЧЕСКОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ» 
 

Таблица 1 
№ 

модулей и 
модульных  

единиц 

Наименование модулей. 
Наименование и содержание 

модульных единиц. 

Количество часов Рейтинг, 
баллы Аудиторные 

занятия 
Самостоя-

тельная 
работа 

1 2 4 5 6 
 Входной контроль   10 

Модуль 1 
(8 семестр) 

Общая теория коммерческой 
деятельности предприятия. 

24 18 43 

 
1Л 

 
 
 
 

2Л 
 
 
 
 
 

Лекции 
Вводная лекция. Роль и место 
коммерческой деятельности в 
общей схеме бизнеса. Цель, 
задачи и структура курса. 
 
Концепция коммерческой 
деятельности на предприятии. 
Сущность коммерческой 
деятельности предприятия. 
Основные принципы 
коммерческой деятельности 

 
4 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 

  
2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

3Л 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4Л 
 
 
 
 
 
 
 

 

предприятия. Общая оценка 
состояния коммерческой 
деятельности российских 
предприятий. 
 
Структура и организация 
управления коммерческой 
деятельностью предприятия. 
Основные функции 
коммерческой службы 
предприятия. Закономерности 
формирования организационных 
структур управления 
коммерческой деятельностью. 
Организационные структуры 
коммерческой службы 
предприятия. 
 
Планирование закупочной 
коммерческой деятельности. 
Сущность планирования 
обеспечения предприятия 
материальными ресурсами. 
Изучение рынка сырья и 
материалов. Определение 
потребности и разработка плана 
закупок материальных ресурсов. 

 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2 

 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1П 
 
 
 
 
 

2П 
 
 
 
 

3П 
 
 
 
 
 
 

М1 

Практические занятия 
Тест на определение 
профессиональных и личностных 
достоинств эффективно 
работающего коммерческого 
директора предприятия. 
 
Ситуационные задачи по выбору 
оптимальной организационной 
структуры коммерческой службы 
предприятия. 
 
Решение задач по выработке 
стратегии материально-
технического снабжения 
предприятия. Расчеты 
потребности и разработка плана 
закупок материальных ресурсов. 
 
Рубежный контроль 

 
2 
 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 
 
 

 
4 
 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 
 
 

 
5 
 
 
 
 
 

5 
 
 
 
 

5 
 
 
 
 
 
 
 

Модуль 2 Коммерческая деятельность 
предприятия в сфере 

24 18 33 
 



обращения 
 

5Л 
 
 
 
 
 

6Л 
 
 
 
 
 
 

7Л 
 
 
 
 
 

8Л 

Лекции 
Понятие товародвижения. 
Коммерческая система в сфере 
товарного обращения. 
Инфраструктура рынка в сфере 
товарного обращения. 
 
Сущность коммерческих связей 
и принципы их формирования. 
Условия поставки материальных 
ресурсов. Основные формы 
расчетов при закупке 
материальных ресурсов. 
 
Виды контрактов. Основные 
положения контракта купли-
продажи. Ответственность 
предприятий при нарушении ими 
обязательств по контрактам. 
 
Роль сбыта продукции на 
предприятии. Планирование и 
анализ сбыта продукции. 
Планирование ассортимента 
продукции. Организация 
оперативно-сбытовой 
деятельности. 

 
2 
 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
 
4 

  
2 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 

 
4П 

 
 
 

5П 
 

6П 
 
 
 

М2 

Практические занятия 
Решение задачи по 
планированию ассортимента 
новой продукции. 
 
Расчеты точки безубыточности. 
 
Решение задачи по 
прогнозированию сбыта 
продукции. 
 
Рубежный контроль 

 
4 
 
 
 
2 
 
4 
 
 
 
 

 
6 
 
 
 
4 
 
4 
 
 
 
 

 
5 
 
 
 

5 
 

5 
 
 
 
 

Модуль3 Торгово-посредническая 
деятельность 

24 18 26 

 
9Л 

 
 
 
 

Лекции 
Коммерческая работа по 
организации оптовой и 
розничной торговли. Специфика 
биржевой, ярмарочно-
выставочной и аукционной 

 
4 
 
 
 
 

  
2 
 
 
 
 



 
 

10Л 
 
 
 

11Л 

торговли. 
Особенности развития 
коммерческих структур оптово-
посреднических организаций. 
 
Аренда как вид коммерческой 
деятельности. Подрядные 
контракты. Лизинг как форма 
сбыта готовой продукции. 

 
 
4 
 
 
 
4 

 
 

2 
 
 
 

2 

 
7П 

 
8П 

 
М3 

Практические занятия 
Расчеты объема продаж. 
 
Расчеты затрат на 
товародвижение 
Рубежный контроль 

 
6 
 
4 

 
 

 
8 
 
6 

 
 

 
5 
 

5 
 

 
ВК Выходной контроль (зачет) 

проводится по расписанию 
экзаменационной сессии. 

  20 



5. КРАТКАЯ ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ 
ХАРАКТЕРИСТИКА ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Обучение дисциплине «Технология коммерческой деятельности» 

проводится в форме лекций, практических занятий и самостоятельной работы. 
Студенты знакомятся с основами коммерческой деятельности на предприятиях и 
в сфере товарного обращения. 

Дисциплина преподается в 8-м семестре. Учебное время распределяется по 
видам занятий следующим образом. В 8-м семестре на лекции отводится 36 часов, 
на практические занятия – 36, на самостоятельную работу – 72 часа. 

Текущий контроль осуществляется в ходе проведения практических 
занятий, в форме индивидуального устного собеседования и письменных 
контрольных работ. 

Рубежный контроль проводится после каждого модуля в форме 
письменного опроса. 
 

6. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА 
 

В процессе профессиональной деятельности экономист должен постоянно 
адаптироваться к изменяющейся обстановке рыночной конъюнктуры. Поэтому 
важно, чтобы за время обучения будущий специалист не только усвоил 
некоторый объем полезной информации, но и овладел технологией получения 
знаний. Одним из способов приобретения таких навыков является 
самостоятельная работа. 

Государственным образовательным стандартом высшего 
профессионального образования объем аудиторных занятий студента при очной 
форме обучения не должен превышать 27 часов в неделю, следовательно объем 
самостоятельной работы должен составлять 50% от общего объема часов по 
дисциплине. Самостоятельная работа включает в себя следующие виды 
деятельности: подготовку к практическим занятиям, подготовку к рубежным и 
выходным контролям. 

Для изучения курса студентам в 8-м семестре выделяется 72 часа 
самостоятельной работы, из них 54 часа на подготовку к практическим занятиям, 
на подготовку к рубежному контролю – 18 часов. 

 
7. СИСТЕМА ОЦЕНКИ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ 

 
При изучении дисциплины используется рейтинговая система оценки 

знаний, умений и навыков студентов. Максимальное количество баллов, которые 
может получить студент по видам контроля, приведено в табл.1. 

Итоговый рейтинг Rсм за семестр подсчитывается путем перевода учебных 
баллов в зачетные по формуле: 



 
Rсм = n Bфак / Bmax, 

 
где n – количество часов аудиторных занятий по учебному плану, в 8-м 

семестре - 72 часа. 
Bmax  - максимально возможная сумма учебных баллов, которую может 

набрать студент, в 8-м семестре – 122 балла. 
Bфак - фактическая сумма баллов, набранная студентом. 
 
Итоговый рейтинг проставляется в зачетную книжку студента и зачетно-

экзаменационную ведомость. 
Критериями оценки могут служить: глубина усвоения студентом учебного 

материала, умение применять полученные знания для решения конкретных 
профессиональных задач, объем полученных знаний. В каждом из этих критериев 
можно выделить три уровня (табл.2) 
 

Таблица 2 
Критерии Уровень 

1-й 2-й 3-й 
Глубина усвоения 

учебного 
материала 

Описательное 
изложение 

Упрощенное 
объяснение 

Объяснение на основе 
знания общих 

закономерностей, 
аналитических расчетов 

Умение 
применять 

полученные 
знания 

Для решения 
элементарных 

задач 

Для выбора 
оптимального 

решения 

Для самостоятельной 
формулировки задачи и 

ее оптимального решения 

Объем усвоенного 
материала, % от 

программы 

 
60…72 

 
73…85 

 
86…100 

 
Если все критерии соответствуют третьему уровню, то студенту 

выставляется максимальный рейтинг. Если все критерии соответствуют первому 
уровню – минимальный. 
 

8. СОДЕРЖАНИЕ И МЕТОДИКА ВЫХОДНОГО КОНТРОЛЯ 
 

В 8-м семестре в качестве выходного контроля предусмотрен зачет. На 
зачет выносится учебный материал 1-го, 2-го, 3-го модулей. Вопросы билетов 
формируются на основе  вопросов 1-го, 2-го, 3-го модулей дисциплины. 



Проводится зачет в форме устного опроса. Студенты, набравшие менее 63 
баллов, к зачету не допускаются. Набравшие от 63 до 90 баллов сдают зачет. 
Студентам, набравшим более 90 баллов, добавляются поощрительные баллы и 
выставляется зачет без сдачи зачета. 

Если студент по результатам входного, рубежного и выходного контроля 
набрал от 90 до 105 баллов, ему выставляется оценка «отлично», от 77 до 89 
баллов – «хорошо» и от 63 до 76 баллов – «удовлетворительно». 
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10 МАТЕРИАЛЬНО – ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

 

Лабораторное оборудование: 

Компьютеры в количестве 6 штук 

Принтер в количестве 1 шт. 



 
 
 
 

УЧЕБНЫЙ ГРАФИК 
изучения дисциплины «Технология коммерческой деятельности в отрасли » 

Вид занятий 

Всего 
часов 

Неделя 
1-я 2-я 3-я 4-я 5-я 6-я 7-я 8-я 9-я 10-я 11-я 12-я 13-я 14-я 15-я 16-я 17-я 18-я 

Номера тем лекций, практических занятий 
72 8-й семестр 

Модуль 1 Модуль 2 Модуль 3 
Лекции 36 1 1 2 2 3 4 5 6 6 7 8 8 9 9 10 10 11 11 

Практические занятия 36    1 2 3    4 5 6     7 8 
Рубежный контроль       М1      М2      М3

ВК 



 
ПРИЛОЖЕНИЕ 2 

Вопросы рубежного контроля  

Модуль 1 

1. Роль и место коммерческой деятельности в общей схеме бизнеса.  
2. Концепция коммерческой деятельности на предприятии. 
 

3. Сущность коммерческой деятельности предприятия 
4. Основные принципы коммерческой деятельности предприятия 
 

5. Общая оценка состояния коммерческой деятельности российских 
предприятий. 

6. Структура и организация управления коммерческой деятельностью 
предприятия. 

7. Основные функции коммерческой службы предприятия.  
8. Закономерности формирования организационных структур управления 

коммерческой деятельностью. 
9. Организационные структуры коммерческой службы предприятия. 
10. Планирование закупочной коммерческой деятельности.  
11. Сущность планирования  обеспечения предприятия 

материальными ресурсами. 
12. Изучение рынка сырья и материалов 
13. Определение потребности и разработка плана закупок 

материальных ресурсов 
 
Модуль 2 
 
1. Роль сбыта продукции на предприятии. 
2. Планирование ассортимента продукции 
3. Планирование сбыта продукции  
4. Организация оперативно-сбытовой продукции  
5. Организация коммерческой деятельности на совместных 

предприятиях 
6.  Коммерческая деятельность на совместных предприятиях 

производственного профиля 
7. Анализ сбытовой деятельности предприятия  
8. Порядок решения задачи по планированию ассортимента новой 

продукции 
9. Порядок расчетов точки безубыточности 
10. Решение задачи по прогнозированию сбыта продукции  
11. Выбор каналов сбыта продукции  
12. Распределение объема сбыта продукции по регионам  
13. Определение объективной цены продажи товара 

 
 



Модуль 3 
 
l. Коммерческая работа по организации оптовой и розничной торговли  
2.Специфика биржевой, ярмарочно-выставочной и аукционной 

торговли 
3. Особенности развития коммерческих структур оптово-

посреднических организаций. 
4. Торговые дома - проводники коммерческо-посреднической 

деятельности 
5. Система товародвижения и ее участники 
6. Расчеты объема продаж 
7. Расчеты затрат на товародвижение 
8. Общая схема бизнеса и место коммерческой деятельности в ней 
9. Коммерческая логистика 
10. Содержание маркетинговой деятельности предприятий 
11. Этапы составления бизнес-плана 
12. Классификация рисков 
13. Виды рисков 
 



ПРИЛОЖЕНИЕ 2 

Вопросы  выходного  контроля  

1. Содержание коммерческой деятельности, ее принципы, цели и задачи 
2. Промышленное предприятие как субъект коммерческой деятельности 
3. Сущность коммерческой деятельности предприятия 
4. Основные принципы коммерческой деятельности предприятия 
5. Структура и организация коммерческой деятельности предприятия 
6. Основные функции коммерческой службы предприятия 
7. Организационная структура коммерческой службы предприятия 
8. Планирование закупочной коммерческой деятельности 
9. Сущность планирования обеспечения предприятия материальными 

ресурсами 
10. Изучение рынка сырья и материалов 
11. Определение потребности и разработка плана закупок материальных 

ресурсов 
12. Организация коммерческих связей и выбор поставщика 
13. Приемка продукции по критерию качества 
14. Условия поставки материальных ресурсов 
15. Ответственность предприятия-поставщика при нарушении им 

контрактных обязательств 
16. Порядок расчетов с помощью векселей 
17. Порядок расчетов с помощью чеков 
18. Порядок расчетов с использованием аккредитива 
19. Клиринг 
20. Роль сбыта продукции на предприятии 
21. Планирование ассортимента продукции на предприятии 
22. Планирование сбыта продукции на предприятии 
23. Организация оперативно-сбытовой работы 
24. Коммерческая деятельность на совместных предприятиях 

производственного профиля 
25. Анализ сбытовой деятельности 
26. Коммерческая система в сфере товарного обращения 
27. Сущность коммерческой системы 
28. Содержание коммерческой деятельности в сфере товарного обращения 
29. Принципы коммерческой деятельности в сфере товарного 

обращения 
30. Цели и задачи коммерческой деятельности в сфере товарного 

обращения 
31. Виды коммерческих связей и принципы их формирования 
32. Функции и виды каналов распределения 
33. Функции оптовой торговли 
34. Виды оптовых посредников 
35. Формы и методы оптовой продажи 
36. Формирование ассортимента на предприятиях оптовой торговли 



37. Особенности маркетинга оптового предприятия 
38. Сущность и функции розничной торговли 
39. Виды розничных предприятий 
40. Варианты выбора места размещения магазина 
41. Методы и технологии розничной продажи товаров 
42. Виды потребительского спроса на товар  
43. Функции, виды и организация работы на оптовых ярмарках 
44. Основы биржевой торговли 
45. Коммерческо-посредническая деятельность в торговых домах  
46. Коммерческо-посредническая деятельность в рекламных агентствах 
47. Виды внешнеторговых операций 
48. Типы и функции торговых посредников при осуществлении 

внешнеторговых операций 
49. Сущность Паблик рилейшнз  
50. Концептуальная модель Паблик рилейшнз 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 



ПРИЛОЖЕНИЕ 1 

Вопросы  входного  контроля  

1. Сформулируйте основные экономические законы и раскройте их 
содержание 

1. Понятие рынка 
2. Снабженческий и сбытовой рынки 
3. Понятие бизнеса 
4. Общая схема бизнеса и место в ней коммерческой деятельности 
5. Предпринимательская деятельность физических лиц 
6. Производственное предпринимательство 
7. Коммерческое предпринимательство 
8. Финансовое предпринимательство  
9. Маркетинг 
10. Содержание маркетинговой деятельности предприятий 
11. Что такое предприятие и каковы признаки их классификации?  
12. Классификация предприятий по организационно-правовому признаку 

 


